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E-Arşiv, Efatura, Edefter 

e-Arşiv nedir?

             e-Arşiv; Gelir İdaresi Başkanlığı tarafından belirlenen standartlara uygun olarak faturanın elektronik 

ortamda oluşturulması, elektronik ortamda muhafazası, ibrazı ve raporlamasını kapsayan bir uygulamadır.

e-Arşiv faturası nedir?

e-Arşiv faturası bir elektronik fatura türüdür. Bu faturayı e-Arşiv uygulaması aracılığı ile oluşturup 

müşterinize iletebilirsiniz.

e-Arşiv’in e-Fatura’dan farkı nedir?

Bu iki elektronik fatura türü sıklıkla karıştırılmaktadır. Temelde bu iki fatura şu şekilde ayrılabilir:e-Fatura’yı, 

e-Fatura kullanıcısı olan müşterinize, e-Arşiv’i, e-Fatura kullanıcısı olmayan müşterinize gönderebilirsiniz. 

Örneğin; e-Fatura’ya geçmemiş bir tüzel kişiye ya da son kullanıcınıza e-Arşiv gönderirsiniz.
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Earşiv, Efatura, Edefter Avantajları

1. Fatura göndermek için karşınızdaki şirketin e-Fatura’ya kayıtlı olması, hatta 
muhatabınızın şirket olması zorunlu değil. Son kullanıcılara da e-Arşiv ile fatura 
gönderebilirsiniz.

2. Ağaçlar kesilmesin, maliyetiniz azalsın, postalama ve arşivleme gibi dertlerle 
klasörlerce fatura koçanlarının düzenlenmesinin size kaybettirdiği zamanı ve 
maliyeti işlerinize ve inovasyonlarınıza aktarabilirsiniz. Üstelik kağıt elde etmek 
için ağaç kesmeye karşı olmanın verdiği huzurla

3. Dilediğiniz formatta gönderebileceğiniz faturalarınıza, son kullanıcıya yönelik 
reklam içeriklerinden kutlama mesajlarına kadar istediğiniz tüm yazılı ve görsel 
mesajları dahil edebilirsiniz.

4. 10 yıl boyunca güvenli bir şekilde arşivlenmesi
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Dijital Dönüşüm 
               Eticaret online dijital sistemler üzerinden yürütüldüğü için mümkün olduğunca kağıt ve manuel 

ortamlardan uzaklaşarak sistemi tam dijital halde kullanmaya doğru geliştirmelerin yapılması gerekir.

Öneriler ;

1. Eticaret sitesi  zaten dijital bir ortam olarak çalışır, burada dikkat edilmesi gereken seçilen veya 

geliştirmesi yapılan paketin ERP/Muhasebe ve CRM yazılımlarına entegre olarak çalışabilmelidir

2. ERP/Muhasebe yazılımların seçiminede  mümkün olduğunca web tabanlı ve eticaret siteleri ile 

entegrasyon yapabilen yazılımlar tercih edilmelidir

3. Mutlaka yine web tabanlı bir CRM kullanılmalı ve eticaret sitesi ile entegre çalışabilmelidir.

4. Kargo firmaları ile tam entegrasyon yapılmalı ve mümkün olduğunca tüm kargolar izlenebilmelidir

5. Ödeme sistemleri kolay yönetilebilir ve iptal iade işlemlerinde hızlı işlem yapılabielcek 

entegrasyonlara sahip olmalıdır

6. Mutlaka  çok iyi bir destek yardım yazılımı kullanılmalı, özellikle tüm şikayet, iade,  iptal yönetimleri, 

site üzerinde yaşanan sorunların gerçek zamanlı iletilmesi ve çözüm olduğunda geri bildirimlerin doğru 

bir şekilde iletilmesi gerekir
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