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Resat Bagcioglu
Dis Ticaretteki Riskler Egitimi
4 Mayis 2021, Sali Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:
e Dis Ticaretteki Risklerin Nedenlerine Kisa Bakis
e Dis Ticarette Muhtemel Riskler
e Kendimizden Kaynaklanan Riskler
e Kendimizden Kaynaklanmayan Riskler
e Dis Ticaretteki Riskler Onlenebilir Mi?
e Temel Anlamda Dis Ticaretteki Riskler
e Kur Riski
e Forward
e Forward Islemler Gayrikabiliriicu Yapilir. Cayilamaz
e Forward Avantaj ve Dezavantajlari
e Opsiyon
e Opsiyon Avantaj ve Dezavantajlari
e Ulke Riski
e Yaptirim Riski
e Firma Riski
e Ulke ve Firma Riskinden Korunmak I¢in Tiirk Eximbank Ihracat Kredi Sigortasi
e Tiirk Eximbank Ihracat Kredi Sigortas1 Detaylar1 ve Isleyisi
e Tiirk Eximbank Ihracat Kredi Sigortast Hangi Riskleri Kapsar?
e Tiirk Eximbank Ihracat Kredi Sigorta Poligesi Teminat Gosterilerek Bankalardan
Finansman Saglanmasi
e Uriin Riski
e Giimriik Riski
e Lojistik Riski
e Diger Riskler
e En Biiyiik Risk; Karsilikli Olumsuz Niyetlerimizdir
e Riskler Boliimiinde Sayabildiklerimiz, Fazla Risk Vardir;
e Sahtekarlik Riski,
e Mal Bedelinin Odenmeme ve Vesaikin Bankadan Cekilmemesi, Mallarin ithalatc1
Tarafindan Kabul Edilmemesi,
e Vadeli Islemlerde Polige Bedelinin Zamaninda Odenmemesi,
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e ithalat¢inin Mali Giigliik I¢inde Olmasi,

e Alicinin Basiretli Tacir Gibi Davranmamasi,

e fhracat¢min Ithalatginin Ulkesindeki Mevzuati Bilememesi,

e Mallarin Giimriige Terk Edilmesi,

e Transfer Riski,

e Dogal Afet Riski,

e Siyasi Karigiklik,

e Ulke Riski,

e Politik Risk,

e Ekonomik Risk,

e Kambiyo Kisitlamalari,

e Miicbir Sebepler,

e Mal Riski,

e Kur Riski,

e Akreditiflerde Rezerv Riski,

o Akreditifte Amirin Iflas Etmesi,

e Akreditifte Amir Bankanin Mali Giicliik I¢ine Diismesi,

e Akreditiflerde Teyid Bankasinin iflas Etmesi,

e Akreditiflerde Rambursman Bankasinin iflasi,

e Akreditiflerde Rambursman Garantisinin Alinamamasi,

e Akreditiflerde Bankalarin Riski, Akreditif Evragiin Postada Kaybolmasi,

e Ulkede Olusacak Ayaklanma ve Savas, Konsinye Satislarda ithalatcinin Malin Piyasasinin
Diisiik Oldugunu iddia Etmesi

e Akreditifler ve Taraflarin Riski

e Akreditifler Ne Kadar Ithalat¢ryr Koruyor

e Akreditifler Ne Kadar Thracat¢iyr Koruyor

e Akreditiflerde Mala Iliskin Riskler Ne Olacak?

e Pesin Odemede Taraflarin Riskleri

e Mal Mukabilindeki Riskler

¢ Riskler Adina Son S6z
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Egitmen Ozgecmisi — Resat Bagciodlu:

Akademik egitim
Gazi Egitim Fakiiltesi, Ankara ingilizce 6gretmenliginden mezun oldu.

Bankacilik kariyeri

1982 Yilinda Disbank (daha sonra sirasiyla Fortis Bank ve TEB ile birlesti) Mersin’de kambiyo, dis islemler
ve krediler departmaninda goérev yaptiktan sonra ayni bankanin Mersin Serbest Bolgesi Subesi’ne sube
midiiri olarak atandi. 10 yil sube mudurlGgi yapan Bagcioglu’nun 25 yillik bankacilik misyonu siiresinde
kendi bankasinda 12 yil i¢ egitmen olarak dis islemler ve kambiyo egitmenligi gérevini de sitirdlirmus ve
2007 Mayis ayinda emekli olmustur.

Egitimcilik

Emeklilik sonrasi, basta Tiirk Eximbank — Tiirkiye ihracat ve Kredi Bankasi A.S. ve TBB -Tiirkiye Bankalar
Birligi — istanbul ve T.C. Merkez Bankasi A.S. Ankara idare Merkezi olmak (izere gesitli kamu ve 6zel
bankalarin egitim ve gelisim mudurliuklerindeki egitimler, yiksek okullar, dis ticaret sirketleri, cesitli
illerdeki ihracatgi birliklerinde dis ticaret, Akreditif, kambiyo, Tirk Eximbank kredileri ve Garanti
Programlari, doviz kredileri egitmenligi yapmaya basladi.

Akademisyenlik

Diger taraftan 2015 yilinda istanbul Ayvansaray Universitesi Plato Meslek Yiiksek Okulu Dis Ticaret
Bolimi son sinifta Dis Ticaret (ll) dersinde akademisyen olarak gorev alarak kendi hazirladigi Dis Ticaret
kitabini ayni okulda ders kitabi olarak okutmustur. Cesitli Gniversiteler, MYO’da egitimler ve
konferanslar vermektedir.

Bagcioglu'nun kendine ait www.rblecturer.com adli web sitesi ve ayni sitede yayimlanan cesitli dis ticaret
ve kredi kitaplari mevcut olup Finans Kulip — Tirkiye Finans Yoneticileri Vakfi istanbul
(www.finanskulup.org.tr) Gyesidir.

Koése yazarhgi

9.600’den fazla Uyesi bulunan Satinalma Dergisi (www.satinalmadergisi.com) 'nde her ay Dis Ticaretteki
Riskler, her 7 giinde bir dis ticaret konulu 7 giin 7 giindem isimli yazilarim ile birlikte Denizli ihracatg
Birlikleri’nin ¢ikartmis oldugu DENIB Aktiiel dergisinde yazilarim yayimlanmaktadir.

Danisma kurulu iyeligi

Satinalma Dergisi’nin sektorel dis ticaret danisma kurulu Gyesidir.

Halig¢ Universitesi, MYO Lojistik Boliim Danisma Kurulu Uyeligi

Uludag Universitesi Yenisehir MYO, Dis Ticaret B6liim{ danisma kurulu tiyeligi
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Atif Unaldi
Dijital Pazarlamanin Yeni Sifreleri Egitimi

6 Mayis 2021, Persembe Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig’i:

Kisisellestirmede Yenilikler

Growth Hacking'de (Biiylime Stratejisi) Yenilikler
Sosyal Medya'y1 Hacklemek

Brand Ambassador (Marka Elgisi) Yapilar1

Coder Marketer (Yazilim ve Yazilimci Pazarlamasi)
Yapay Zeka

Dijitalde Abonelik Sistemleri

Affiliate Marketing (Dijitalde Satis Ortaklig1 Sistemi)
Video Igerik Pazarlamas1

Mikro Influencer Sistemi

Bitcoin, Blockchain ve Sadakat

Artirllmis Gergeklik (AR) ve Sanal Gergeklik (VR)
Omnichannel (Coklu Satis Kanal1) Sistemi

Egitmen (")zgegmigi — Atif Unaldx:

Atf Unaldi, 1991 yilindan itibaren farkli kurumlarda yoneticilik yapmus, tv kanallarida
programlarda gerek kamera arkasi gerek kamera onii olarak calismistir. Teknoloji hakkindaki kose
yazilar1 ve roportajlar farkli yayin organlarinda yayinlanmustir.

2004 Aralik ayi itibariyle Star Medya Grubu'nda IT Direktdrliigii gorevini iistlenen Unaldi, ayn1
donemde Star gazetesinin STARTEK ekinin Yaym YoOnetmenligi’ni de iistlenmistir. Daha sonra
Rock Fm’de Teknorock programini yapan Unaldi ayn1 zamanda Kanal D ve Star Tv’nin Internet
Midiirliigiini yapmustir. Dogan TV Grubu 6zel projeler danigsmanligi gérevinde de bulunmustur.

Atf UNALDI, aym zamanda AIRPORT TV’de her persembe canli yaymlanan Teknotalk
programmin yapimci ve sunuculugunu gergeklestirmistir. Atif Unaldi’nin “Netizen” isimli,

Microsoft sponsorliigiinde Mediacat Yayinlarindan basilmig bir kitab1 bulunmaktadir. Kitabin dijital
baskis1 Amazon Kindle’da satilan ilk Tiirk kitabidir.

Aralik 2010 tarihinde yaymlanan “IPTV Nedir” kitabi ise sadece amazon.com‘da satilmaktadir. T3
Dergisinin ve ¢esitli yaym organlarinin Genel Yayim Y&netmenligi gorevinde de bulunan Atif Unalds,
Arzuhan Yalgindag, Demet Sabanci gibi birgok ismin danismanligii yapmustir. Unaldi, basindaki
gorevlerinin yani sira Tiirkiye’de internet ve e-is konularinda kisi ve kuruluslarin stratejilerini
belirlemekte, danismanligini yapmakta ve egitim ¢alismalarini diizenlemektedir.
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Erkin Sahinoz
Finansal Check Up Egitimi
11 Mayis 2021, Sali Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:

CAMELSC

Capital Adequacy — Sermaye yeterliligi

Asset Quality — Varlik kalitesi

Management Quality — Yonetim kalitesi

Earnings Quality — Karlilik kalitesi

Liquidity Management — Likidite yonetimi

Sensitivity — Risklere hassasiyet analizi

Compliance — “En iyi uygulamalara” uyumluluk
Finansal Gozden Gegirme

Finansal check-up

Likidite, verimlilik, sermaye yapis, karlilik ve deger analizi
Evrensel ve sektorel oranlarla degerlendirme
Bilanconun “ii¢ boyutlu” analizi

Bilancoyu saat yoniinde ya da saate ters yonde ¢evirme
DuPont analizi, S-Skoru ve finansal analiz teknikleri
Sirket siire¢lerinde “darbogazlarin” tespiti

Stireclerdeki aksakliklara yonelik ¢oziimler

Egitmen Ozgecmisi — Erkin Sahinoz:

Istanbul dogumlu olan Erkin Sahindz, lisans egitimini Bogazici Universitesi Makina
Miihendisligi’nde tamamlamistir. ABD’de University of Nebraska’da burslu olarak 6nce MBA
yapmis sonra da ayni iiniversitede ekonomi tizerine yiiksek egitimini tamamlamistir.

Sahin6z, 2002 yilinda Nebraska eyaletinin en basarili geng is insan1 6diiliine layik goriilmiistiir.
Profesyonel ¢alisma hayatina 1999 yilinda Arastirma Asistani olarak baslamis, 2000-2002 yillar
arasinda ABD’nin ulusal danigmanlik sirketi Business Development Center’da bankalara ve reel
sektor firmalarina stratejik yonetim ve finans danigsmanlig1 yapmastir.

2002 yilinda ABD Merkez Bankasi (FED) tarafindan ekonomist olarak transfer edilmistir.
Opsiyonlar1 kullanarak gelistirdigi, merkez bankalarmin faiz degisikliklerini tahmin eden
finansal model ile terfi almis ve FED’e Ekonomik Arastirmalar Grubu Direktorii olarak
atanmistir.

2007 yilinda Tirkiye’ye donmiis ve Yurtigi Kargo’yu da biinyesinde barindiran Arikanlt
Holding’de Strateji Koordinatorliigii ve Is Gelistirme boliimiinti kurmustur.
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2009 yilinda Avusturya’nin en biiyliik bankasi Erste Bank’in Tiirkiye Genel Miidiirliigii’ne
atanmistir. Tiirkiye operasyonlarini sifirdan kurarak yerli kurumsal yatirimcilara ve Londra
merkezli yabanci yatirim fonlarina yatirim bankaciligi, satin alma ve birlesme alanlarinda hizmet
vermistir. Birgok firmanin kurumsal finansman, halka arz siireglerini yonetmistir.

Sahindz, Diinya Gazetesi basta olmak iizere bir¢ok ulusal dergi ve gazetede kose yazarlig
yapiyor. Ayrica ulusal TV kanallarinda diizenli olarak yorumculuk yapiyor.

Bir¢ok kurumun bagimsiz yonetim kurulu tiyeligini icra eden Erkin Sahindz ayni zamanda reel
sektordeki firmalara stratejik yonetim, kurumsal yonetim, dijital doniisiim, markalagma, finansal
yoOnetim, ihracat pazar arastirmasi, blokzincir ve 4.0 alanlarinda damismanlik yapiyor. Ayrica
noropazarlama, yikici teknolojiler, insanin karar ani, ekonomi, finansal yonetim, risk yonetimi,
dijitallesme, blokzincir ve markalasma basliklarinda yilda 450 civarinda etkinlige konusmaci
olarak katiliyor.
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Hiiseyin Mandaci
Is Ag1 Olusturma: Networking Becerileri Egitimi
18 Mayis 2021, Sali Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:
e Sinirsiz Diinyada Baglantida Kalmanin Onemi
e Basarili Sonuglar i¢in Is Iliskisi Ag1 Gelistirmek
e Neden? Nasil? Kimle?
e lliski Ag1 Gelistirme Stratejileri
e Hedef Belirleme ve Cevre Olusturma Teknikleri
e Tanigsma ve Taninma Y Ontemleri
e Araglar: Dernekler, Seminerler, Konferanslar, Fuarlar, Mezunlar Giinii vb.
e Hamili Kart Stratejisi
e Yeni Diinya: Dijital Platformlarda/Sosyal Aglarda Is Ag1 Olusturma
e Yapilacaklar/Yapilmayacaklar
e Etkili ilk Izlenim, Ilgi Cekme ve Etkileyici Konusma
e Etkili iletisim Sanat1

e lliskileri Siirdiirme Y&ntemleri
e Sahne Senin: Asansordesin (Uygulama)

Egitmen Ozgecmisi — Hiisevin Mandaci:

Izmir Dokuz Eylil Universitesi Iktisat Fakiiltesinde lisans diizeyinde ve Istanbul Bilgi
Universitesinde ise Hukuk Fakiiltesinde Ekonomi Hukuku alaninda yiiksek Lisans diizeyinde
egitimini tamamlamaistir.

1990 yilindan bu yana, 25 yili agkin siirede Pamukbank, Finansbank, Sekerbank, Tiirkiye
Ekonomi Bankasi, Alternatif bank gibi Tiirkiye’nin 6nde gelen Finans Kuruluslarinda
Perakende/Bireysel Satis ve Pazarlamadan sorumlu st diizey yoneticilik gorevlerinde
bulunmustur.

Akademi ve Egitim konularinda ¢esitli projelerde aktif olarak rol alan MANDACI asagidaki gibi
pek cok calismada bulunmustur.

Uluslararasi yatirim bankasi Goldman Sachs'in 2008 yilinda baglattigi "10.000 Kadin Girisimei"
projesinin, Ozyegin Universitesi is birligi ile Tiirkiye'deki programlarindaki "Girisimcilikte Satig
Gelistirme " egitimlerini Hiiseyin MANDACI vermistir. Bununla birlikte Ozyegin Universitesi
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ve TOBB isbirligiyle, her yil diizenlenen 1.000.000 TL &diillii olan “bir FIKRIN mi VAR?” proje
ve fikir yarismasinda da katilimcilara, Satig Egitimlerini vermekte olup yarigsmada finale kalan
proje ve fikir sahibi katilimcilara da mentdrliik Hiiseyin MANDACI nin Tiirkiye’nin 6nde gelen
kurum ve markalarina verdigi egitimler arasinda, Pazarlama ve Satis Teknikleri, Business
Networking, Kurum i¢i Uzlasma ve Biz Olmak, iletisim ve Iliski Yonetimi, Finansal Satis,
Hizmette Miikemmellik, Etkili Sunum Teknikleri, Motivasyon ve Stres Yonetimi, Kisisel Imaj
ve Beden Dili Yonetimi, Etkinlik ve Zaman Yonetimi, Vizyonel Yonetim Teknikleri gibi
egitimler yer almaktadir.

T.Vakiflar Bankas1 TAO nezdinde 3 y1l siire ile Satis Teknikleri, Miisteri Iliskileri Y&netimi ve
Etkili [letisim egitimlerini halen vermektedir.

Humanist Yayinevi tarafindan yayinlanan, D&R magazalarinda en ¢ok satanlar arasina giren ve
2.basimi yapilan “Itirazim Var” adli Satis profesyonellerinin basucu kitab1 yazaridr.

Kisisel Gelisim ve Iletisim alanlarinda 200 adet civar1 makalelerin yer aldigi, yaklasik 80.000
kisinin okudugu bir kisisel blog yazar1 ve editoriidiir.

1970 Canakkale dogumlu Hiiseyin MANDACI, evli ve bir ¢ocuk sahibidir.
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Ali Can Albey
E-Ticarette Google Adwords Uygulamalar1 Egitimi
20 Mayis 2021, Persembe Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:

e Google Adwords Nedir? Arama Motoru Pazarlamasi ve Google Adwords

e Neden Google Adwords Reklamlar Aglari, Google Adwords Reklam Tiirleri (Metin,
Resim, Video ve Rich Media)

e (Google Reklamlar1 Hangi Kriterlere Gore Gosterilir? Coklu Reklam Setleri ve Reklamlar
Olusturma

e Adwords Hesab1 Olusturma, Kampanya Yapisini Anlama ve En Iyi Kampanya
Yapilandirma Uygulamalari

Esitmen Ozgecmisi — Ali Can Albey:

2009 Yilinda Evimm.com ile bagladigi e-ticaret yolcuguna 2019 yilinda kurdugu Shift ile devam
etmektedir. 11 yillik e-ticaret ve dijital pazarlama seriiveninde onlarca e-ticaret projesinde ugtan
uca damismanlik gorevlerini tstlenmistir. E-Ticaret altyap:r yeterliliklerinin saglanmasi,
operasyon yonetimi, ERP Kurulumlar1 ve stok-cari entegrasyonlari, dijital pazarlama stratejileri,
Kullanici deneyimi gibi konularda ileri diizeyde yetkinlik sahibidir. Google Ads, SEO, Facebook
Marketing, gibi teknik konularda ise ileri diizey giincel bilgi sahibidir. Bu yetkinlikleri ve bilgi
birikimi sayesinde bugiin Shift ekibine liderlik etmektedir.
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Hakan Akin
Dis Ticarette Kullanilan Belgeler
25 Mayis 2021, Sali Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim Icerigi:

Tanitim Belgeleri

Teklif

Sozlesme

Faturalar

Odeme Belgeleri
Sevkiyat Belgeleri
Serbest Dolasim Belgeleri
Paketleme, Ambalaj Belgeleri
Sigorta Poligeleri

Kalite ve Saglik Belgeleri

Egitmen Ozgecmisi — Hakan Akin:
1. Kigisel Bilgiler

Ad1 ve Soyadi Hakan Akin

Dogum Tarihi 11-1-1965

Dogum Yeri Antalya

E-Posta Adresi Posta@Hakanakin.Biz

2. Egitim Bilgileri

Lisans Universite ~ Hacettepe Universitesi
Boliim Bat1 Dilleri ve Edebiyatlari / Ingiliz Dil Bilimi
Mezuniyet Tarihi 1987

3. Mesleki Deneyim (Son 3 Is Deneyimi)

Is Deneyimi 1 Kurum/Sirket Hakan Akin / BHL Danismanlik Hizmetleri
Unvan Kurucu
Tarih Giris 2012-
Is Tanim1 Sirket Sahibi
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Is Deneyimi 2 Kurum/Sirket izgorenakin Egitim ve Danismanlik Ltd. Sti
Unvan Kurucu Ortak
Tarih Giris 1996 Cikis 2012
Is Tanimu Sirket Ortag1 ve Genel Miidiir

Is Deneyimi 3 Kurum/Sirket Kalgay Dis Ticaret Ltd Sti
Unvan Dis Ticaret Sorumlusu
Tarih Giris 1985 Cikis 1996
Is Tanimm Dis Ticaret Operasyonel Isleri
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Ticaret Bakanhgi
Dis Ticaret Bilgilendirme Semineri

26-27 Mayis 2021, Carsamba-Persembe Giinii, 14:00-17:00, ZOOM Online Platformu

Egitim igerig’i:

26 Mayis 2021 Carsamba

14.00-15.30 TIhracatta Saglanan Devlet Yardimlar

14.00-14.30 Tiirk Uriinlerinin Yurtdisinda Markalasmas1, Tiirk Mali Imajinin Yerlestirilmesi ve

TURQUALITY ’nin Desteklenmesi ile Yurt Dis1 Birim Marka ve Tasarim Destekleri

14.30-15.00 Uluslararas1 Rekabetciligin Gelistirilmesinin Desteklenmesi, Pazar Arastirmasi ve

Pazara Giris Destegi, E- Ticaret Sitelerine Uyelik Destegi, Pazara Giris Belgelerinin Desteklenmesi
15.00-15.30 Yurt Disinda Gergeklestirilen Fuar Katilimlarinin Desteklenmesi

15.30-16.30 Dahilde ve Harigte Isleme Rejimleri

27 Mayis 2021 Persembe

14.00-14.30 Ticaret Bakanligi Kolay ihracat Platformu
14.30-15.30 TIhracatta Giimriik Mevzuat: ve Uygulamalar

15.30-16.30 Tiirk EXIMBANK ihracat Kredi Sigorta ve Garanti Programlari

Giineydogu Anadolu ihracatg1 Birlikleri Genel Sekreterligi
Miicahitler Mah. Sehit Ertugrul Polat Cad. No: 3 “M
Sehitkamil GAZIANTEP
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