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1 Avrupa ekonomisi — Ne ekersen onu bigersin

2 Turkiye icin 6nem kazanan diger pazarlar: Afrika/Asya
3 Turkiye ekonomisi — ticaret hayati yeniden sekilleniyor
4 Denizli Ekonomisine bakis

5 Alacak Sigortasi Islevi, benzer Urlinlerle karsilastirma
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Global GSYIH buyume 2012’de beklentilerin altinda kalirken i o

(+2.4%) 2013’te ise bir miktar toparlanacak (+2.5%)

e _ 2013 ve 2014’te global ticaret bir miktar
2013 icin ongorulen 3 kademeli yapi

toparlanacak
weights9* | 2011 ~ 2012 2013 2014 Dikkat gerektiren
GDP growth () 1000 | 30% 24% 25%  3.2% el cDP and trade
OECD 61,8 13% 1,1% 1,0% 1,8% « Dis ticaret (yrlyr growth, in % and real terms)
[ USA 225 | 1.8% 22% 1,9% 25% e T 2
Canada 2,6 26% 20% 21% 2,6% T 20%
Japan 88 |-07% 17% 03% 0,8% Kursavaslar |
Australia 22 | 24% 35% 26% 3,2% 1 150
Euro zone 195 | 15% -05% -01% 1,4%
Germany 53 | 31% 10% 08% 1,9%
France 4,1 1,7% 0,1% 0,2% 1,2% T 10%
ftaly 33 | 06% -21% -08% 0,6%
Spain 22 | 04% -15% -1,6% 0,6%
UK 36 | 09% -01% 08% 13% T 5%
Sweden 08 | 38% 13% 14% 21%
Switzerland 09 | 1.9% 09% 10% 1,7% 1 0%
/ non OECD 38,2 58% 45% 50% 54% \
Central and Eastern Eurof 7,0 4,6% 2,4% 3,0% 3,4%
Russia 2,8 43% 38% 4,0% 4,0% 06 & T -5%
Asia (excluding Japan) 204 | 72% 59% 64% 6,7% OECDGDP (1)
China| 10,9 | 92% 76% 80% 82% mm non-OECD GDP (1) 1 100
India 28 | 65% 55% 65% 7,0% 4% T —— world trade ()
Latin America 8,3 4,2% 2,7% 3,5% 3,8%
Brazil 37 | 27% 10% 33% 3,8% 6% + 1 .15%
\.Mldﬂ.e East and Africa 26 3.3% 4.6% 3.4% 4.3% / 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14,
[World trade growth 59% 35% 41%  59% |  Forecasts |
Kaynak: IHS Global Insight, Euler Hermes Kaynak: IHS Global Insight, Euler Hermes

(*) 2011 yilr agirlikli kur ile hesaplanan GSYH
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Avrupa’ya bakis: Hep birlikteysek neden ¢cozulmeliyiz?

Onemli yol alinmasina ragmen
guclukler surayor

lyilesmeler gériiliiyor

* Rekabet kaybl, dis agik ve butge agiklar gibi farklilhklar
giderilmeye baglandi

* Yapisal ve kurumlararasi reformlar uygulamaya alindi

* Avrupa Merkez Bankasi olasi konvertibilite riskini
azaltacak dnlemleri devreye soktu

* Yunanistan 5 yil suren zorlayici tedbirleri strdurebildi
2013’te onemli guiglikler mevcut

« ispanya’nin zayif durumu ve Avrupa Merkez Bankasr’'nin
gerektigi zaman bono alimi yapabilmesi igin tedbiren ESM
kredi kanalina ihtiyag var

* Italya i¢ politikasI sorunu

* Nominal GSYH buylmesinin saglanmasi geregi

* Kamu borcu disiplininde geriye donus

» Slregelen yuksek issizlligin yarattigi sosyal baski
* Euro/ Dolar ? (1.3467$ - 25 Ocak)

« Avrupa’nin ingiltere’nin AB iyeliginde kalma kararsizligina ,\90'\ S

ragmen yapisal reformlar ve yeni Gyelerin katilimi
konusundaki yaklagimi

File name / department / author
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Bu kis doneminde daha kotuye gidis,
sonrasinda iyilesme gorulebilir

AB liyelerinin GSYIH geligimi
(ceyrek bazli — 100- Q4 2007)
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Kaynak: IHS Global Insight, Euler Hermes
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2013’te iflaslarda %4 artis bekleniyor
2013: GSYIHnin %52'sini temsil eden Sektorler: tuketiciye yakin sektorlere dikkat

24 ulkede yukari dogru trend
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Source : Euler Hermes
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Dikkat gerektiren
konular:

* Kimya
sektorinde
yavaglama

* Talep daralma

i~ N

Yapisal
zayifhk

beklentisi ile
birlesen Uretimi
etkileyecek fazla
kapasite

insaat Taahhiit
Hava tagimacihigi

Kaynak: Euler Hermes’ sektor raporlari
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1 Avrupa ekonomisi — Ne ekersen onu bigersin

2 Tirkiye icin dnem kazanan diger pazarlar:
Afrika/Asya

3 Tirkiye ekonomisi — ticaret hayati yeniden sekilleniyor
4 Denizli Ekonomisine bakis

5 Alacak Sigortasi islevi , benzer Uriinlerle karsilastirma
Dunya Lideri Euler Hermes Hakkinda
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Afrika ve Ortadogu: Suregelen gerilim

AME 2011 2012e 2013f 2014f

GSYH 3.3% 4.6% 3.4% 4.3%

Kaynak: Euler Hermes

= 2013’te sinirh buyume, 2014’te bir miktar artis
ancak gecmis trendin gerisinde performans (yillik
ortalama 2002-12: +%5.2). MENA: 2013’te +%2.9 ve
2014’te +%4.0. Orta Guney Afrika: 2013’te +%4.4 ve
2014’te +%4.9

= Petrol Ureten ulkelerde sosyal ve altyapi
harcamalari ile desteklenecek buyume. Petrol
ithalatgisi Ulkelerde mali ve dig baski

= Ozellikle Cin ve Brezilya’da devam eden i¢ pazar
yatinnmlarinin artmasi

» TUm emtia ihracatgilarinin buylme senaryosu canli
dis talebe bagh

= Ana riskler: Jeopolitik gerilimler (Kuzey Afrika, iran,
Suriye, Israil/Filistin), emtia fiyatlarinin dugusu ve din

I Low risk kaynakl ayrismalar

2 Medium risk
3 Sensitive risk

I8 High risk

File name / department / author
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Asya-Pasifik, Bati'dan gelen kuvvetli taleple canli

APAC 2011 2012e 2013f 2014f

GSYH %7.2 %5.9 %6.4 %6.7

Kaynak: Euler Hermes

® GSYH buyumesi genisleme onlemleri ile 2012’deki
Cin ve Hindistan kaynakli yavaslamadan siyriliyor ve
— 2013/2014’te canlaniyor

= Cin: Kontrol edilebilir canlandirma onlemleri ile uygun
seviyede buyume (2013’te %8.0 ve 2014’te %8.2).

= Hindistan: Olumlu gelismeye ragmen (2013’te %6.5
Mo o ve 2014’te %7.0) mali ve yonetsel endiseler ile sinirli
' blyime
*" = ASEAN bolgesinde 2013 ve 2014’te +%5 civarinda
saglam yilik buyume

= Baslica ekonomilerde dusuk ulke riski ancak
Vietnam’da dis dengenin korunmasi zorluklart mevcut.
Endonezya ve Filipinler'de is ortaminda zorluklar

Dikkat gerektiren konular:

B Low risk yasaniyor.
2 Medium risk » Fazla kapasite (Cin’de celik ve . . . C . .
3 Sensitive risk taahht) ve daralan taleple ikincil " Ana I’ISk|eI’.Z Dusen ihracat t.alebl, bolgesel p0|ltlk
IE8 High risk etkiler (Singapur, Malezya) gerilimler, Cin’de uzun vadeli dengeleme, kur
Kur savaslar, kredi balonu ve seviyesi,enflasyon ve sermaye hareketlerinde
zorlagan is ortami dalgalanma potansiyeli

File name / department / author
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1 Avrupa ekonomisi — Ne ekersen onu bigersin

2 Turkiye icin dnem kazanan diger pazarlar: Afrika/Asya
3 Tiirkiye ekonomisi — ticaret hayati yeniden sekilleniyor
4 Denizli Ekonomisine bakis

5 Alacak Sigortasi islevi , benzer Griinlerle karsilastirma
Dunya Lideri Euler Hermes Hakkinda



EULER HERMES

- EE)
Dis dengesizlikler daraliyor, bor¢ durumu kontrol altinda .

Cari acik endise verici diizeyinden azalmasina ragmen 2012 (ve 2013f) GSYiH'nin
% 6.2’si olmak Uzere buyuk bir orana sahiptir. Acigin finansmani sorunu surmekte

Cari islemler dengesi ile agiklarin finansmani

10%
8%

4% 4
2% - . -
0% -
-2% 1
4% 1
6% 4 ||

-89 @ Net dis bankalara olan borg (% GSYiH)
Net portfoy yatinm akisi (% GSYIH)

-10% + B Net portféy yatirim akisi (% GSYiH)
170 Cari iglemler dengesi (% GSYiH)

oo 01 02 03 04 0% 06 OF 08 09 10 11 12

Kaynaklar: Central Bank of Turkey, IHS Global Insight, Euler Hermes
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= Son yillarda Net Dogrudan
Yabanci Yatirim akigi orta
duzeyde olup cari acigin kiacguk
bir yuzdesini olusturmaktadir
(2010’dan beri < % 20)

= Acigin geri kalaninin bayuk
kismi kisa vadeli yeni dis
bor¢clanma ile finanse

edilmektedir:
- (spekulatif) portfoy yatirm
akiglari,
- dis bankalara borclanma
2007 4C 2012 3C

Briit dis bor¢ 250,409 326,251
GSYIH’ye % orani 39 42
Kisa vadeli dis bor¢ 43,152 98,820
Briit dis borca % orant 17 30
Kisa vadeli dig 18,347 64,442
bankalara bor¢
Briit dig borca % oram1 | 7 20 10




Gozlemlenen riskler: doviz kuru ve o0zel sektore

verilen krediler
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2013’te Turkiye doviz kuru ve kredi erigsimiyle ticaret yapan Turk ve yabanci firmalar

Exchange rate

1.0 7
— TRY/USD
1.2 4 — TRY/ELIR
1.4
1.6 4
1.8 4
2.0 7
2.2 - /‘
2.4 4 Yunanistan bor¢ W
T krizinin tam dlgeginin
25 - ortaya gikmasi Tarkiye'nin asfri
Lehmann Isinma gosteren R
- oo Turkiye’nin sert
g - Brothers E:yumeswlellglll disiisdiyle ilgli
ygilar
kaygilarin azalmaya
3':' T T T l?a$lama8|
2008 2009 2010 2011 2012

Kaynaklar: ECB, Euler Hermes

Kaynaklar: Turkstat, Turkiye Merkez Bankasi, Euler Hermes
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2013

Ozel sektor kredi biiyiimesi (y/y; %)
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Kaynaklar: IMF, Euler Hermes

Dikkat gerektiren konular:

* Déviz kuru degiskenligi
Turk ithalatgilar ve
Tuarkiye'ye yurtdisindan
ihracat yapanlar igin buytk
bir sorun teskil etmektedir

* DiUstik kaldiraglama
tamamlanmak Uzere, artik iyi

kredi gerekmektedir
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Is cevresi: ihtiyatli iyimserlik havasi devam etmekte

Zayifliklar ddeme uygulamalari ile iflas durumlarini ¢cozumleme konulariyla ilgilidir

“Doing Businness” 2013 anketi 6zeti

Tiirkiye’nin kategorilere gore siralamasi DB 2013 Siralamadaki Degisiklik
Siralamasi
Yeni is Kurma 72 -10
ingaat izinlerinin idaresi 142 12
Elektrik Saglanmasi 68 2
Milkiyetin Kayit Altina Alinmasi 42 2
Kredi Alimi 83 -3
Yatirimcilarin Korunmasi 70 -4
Vergilerin Odenmesi 80 -6
Sinir Otesi Ticaret Yapilmasi 78 -5
Sozlesmelerin Uygulanmasi 40 12
iflaslarin Céziimlenmesi 124 2
Genel Siralama(185 iilke arasinda)
Polonya 55 19
Tiirkiye 71 -3
italya 73 2
Rusya 112 6

Kaynaklar: Diinya Bankasi “Doing Business

File name / department / author
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”, Euler Hermes

= B2B iglerin ortalama odeme
vadesi 70 gunun uzerindedir

= Uygulamada odeme suresi
tipik olarak150-180 glne
uzayabilmektedir

= [flasin ¢dziimlenmesi:
- Ortalama 3.3 yil
almaktadir;
- Gayrimenkulun % 15’ine
mal olmaktadir;
- Geri kazanim orani
%23.6’dIr.

» Oldukca iyi 6deme tecrubesi

12
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Vadeli ¢ceklerde reform: ileriye dogru buyuk bir sicrayis

3 Subat 2012 tarihli yeni bir yasa vadeli ¢eklerdeki kredi korumasini azaltild.
2012 yilinda karsiliksiz ¢ek sayisi % 52 (y/y) oraninda artmistir.

Karsiliksiz gek sayisi

2,000,000
1,800,000 A
1,600,000 / \
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1,000,000 /\ / \

wosso | L N_—_ N/
a0 0o \/

400,000

200,000

0

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Kaynaklar: Turkiye Merkez Bankasi, Euler Hermes

= Alternatif kur riski (IOUs) daha dusuik olup, global olarak kullanilan agik hesap sistemine
gecis icin yerel ticaret uygulamalari iyilesmis durumdadir.

= Caba ve destek hala gereklidir: Sirketler nakit akislarini korumali ve yetersiz teminatin
onune gegmelidir. Guglu bir kredi yonetimi gerekmektedir.

File name / department / author
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2013’te iflaslarin +% 5 artarak toplamda 16.800
firmanin iflas etmesi beklenmektedir

Gectigimiz 12 yilda kurumsal iflaslar duzenli olarak artis gostermistir

Kurumsal iflaslar (vaka sayisi ile yillik degisim %)
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10,000 + 2 o o > o 1 -50%
' S >
> <
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5000 + 5 Q ot + -75%
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0 'J } . } } } } } } } } } } } r -100%
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Kaynaklar: TOBB, Euler Hermes
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lhracat hala yiikseliste: daha yiliksek katmadeger ve daha iyi

rotalar

Katma degeri yuksek olan sektorler inracat pazar paylarini arttirmakta.
Makine ve elektrikli aletler en blyuk ihracat sektoru olarak tekstil ve hazirgiyim sektorlerini gecti.

Temel ihracat iiriinleri Siralama Temel ithalat iiriinleri

Makine, elektrikli aletler vb. %14 1 %25.4 Mineral yakitlar, yaglar ve ilgili GrGnler
Tekstil ve giyim esyasi %11.5 2 %18.0 Makine, elektrikli aletler vb.

Demir-gelik %11.4 3 %9.3 Demir-gelik

Degerli taslar, kiymetli madenler %10.7 4 %6.6 Plastik, kauguk ve ilgili GrGnler

Karayolu araglari ve pargalari %9.9 5 %6.1 Karayolu araglari ve pargalari

Mineral yakitlar, yaglar ve ilgili Grtnler %5.1 6 %4.7 Kimyevi Urtnler ve ilag

Plastik, kauguk ve ilgili GrGnler %4.9 7 %3.6 Degerli taslar, kiymetli madenler

Kaynaklar: Turkstat, Euler Hermes Baz yili: 2012

* Tarkiye, Avrupa ile Orta Dogu arasinda bolgesel (dengeli) bir baglanti noktasi olma rolunu Ustlenmistir.
Avrupa krizinin Turkiye Uzerindeki etkisi kaydedegerdir.

*AB’nin ihracat pazar payi 2011’de % 46.2 iken 2012’de % 38.8’e buyuk bir dlisUs gostererek % 27.8’lik
pazar payina ulasan MENA'yi (Orta Dogu ve Kuzey Afrika) desteklemistir.

«2012’de yuksek artig gosteren Turkiye altin ihracati neticesinde Iran Gglincl en buyiik ihracat pazarina
donusmustur. Ancak, 2012 C4’te Iran’a yapilan ihracat azaltildigindan bu pozisyonu surdirmesi olasi
go6zukmemektedir.

File name / department / author
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Turkiye ana ihracat pazarlari olan Avrupa, Orta Dogu ve
Kuzey Afrika’daki zorluklardan etkilenmistir

Sektor: tuketiciye yaklastikgca olumsuz

hava artiyor.
g Gida & igecek = Makine: Turk_maklr_le sektt?runu_r) bu_yum_es_l, ny_ks__ek
" . rekabete sahip ve lilkedeki sektorel tiretimin buyuk
Pozitif il . Y
T ler& ac kismini gergeklestiren KOBIl’ler tarafindan
emetlier Makine desteklenmektedir.
Goranim Dagitim
i~ N
Zayifhk
belirtileri
o . . = Kimya sektorii onemi gittikge artan bir sektordiir.
o Kagit & kagit hamuru Ancak ana pazarlar olan Misir, Irak, BAE, Avrupa
Yapisal Ingaat ciddi problemlerle bogusmakta veya kriz
Metal yasamaktadir.
zayifliklar Kimva I : :
y = Metal sektoru iki ana pazari olan ingaat ve otomotiv
Yari iletkenler & parcalari sektorlerinin zorlanmasi ve Avrupa’daki kapasite

fazlasindan etkilenmistir.

Sources: Euler Hermes’ sector outlook

File name / department / author
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Riskler ve Firsatlar(1):

v Tekstil ve hazir giyim sektérii GSYiH’nin %10’undan fazlasini olugturmaktadir. Tiirkiye,
Avrupa’daki en biiyiik iiretici, Almanya ve italya’dan sonra en biiyiik 3. ihracatg!
konumundadir. Tum sektorlere oranla en buyuk ticaret fazlasi bu sektordedir; tekstil
sektoriunde 11.5 milyar USD ihracat, 10.8 milyar USD ithalat mevcuttur

v Cin, Hindistan ve Banglades’in uyguladigi “diisiik fiyat” stratejisinden dolayi 6zellikle
ihracatta rekabet ¢etindir; ana ihracat pazarlarina yakinlik ve esnek uretim onemlidir.
(Tarkiye pamuk uretiminde diinyada 7. siradadir)

File name / department / author
© Copyright Euler Hermes 29/01/2013 17
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Riskler ve Firsatlar (2): Metal

v Turkiye global uretimde 8. sirada olup Avrupa’da Almanya’dan sonra 2. sirada yer
almaktadir. 2011’de kapasite kullanim orani %76’dir

v 2011°de Tirkiye’nin toplam ihracat gelirlerinin %10’unu olusturmaktadir.
Bu sektorden 2011°de 25 milyar USD ithalat ile 17 milyar USD ihracat gergceklesmistir

Tahminler:

v Cin’in liretimini azaltmasi, Avrupa’dan daha az talep gelmesine ragmen Orta
Dogu’nun yuksek talebi sayesinde Turkiye oldukga iyi konumlanmistir

v'2013’te, demir ¢elik titketiminin yillik bilesik biiyiime oraninin % 5-10, liretiminin yilhk
bilesik buylime oraninin ise %10-15 olmasi beklenmektedir.

File name / department / author
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Avrupa ekonomisi — Ne ekersen onu bigersin

Turkiye icin onem kazanan diger pazarlar: Afrika/Asya
Turkiye ekonomisi — ticaret hayati yeniden sekilleniyor

Denizli Ekonomisine bakig

Alacak sigortasinin islevi, benzer Urunlerle karsilastirma,
dunya lideri Euler Hermes hakkinda

File name / department / author
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Denizli Ekonomisi

v'Denizli sanayiinin temelj, glinimizden en az iki bin yil kadar ©dncesinde

dokumacilik sanatiyla atilmistir. Antik donemde hile Anadolu’nun onde qel_e_:n

E(ekstll metrkezlerln en birisi 6lan Laodikeia(Denizli), urettigi tekstil urunleriyle un
azanmistir

v’ Tekstil dokum_acmﬁlnm anl sira yorede, tekstil sanatinin bir yan ugrasi_olan
boyacilik(Bapheis), Kegecilik (Gnapheis) ve hali imalat¢ihigi(Kairodapistai) da
oldukga yayginlagmistir

v' 1973 yilinda Denizli kalkinmada oncelikli iller kapsamina alinmistir.

v 1980’lerde sona eren kalkinmada oncelikli iller kapsami sirasinda Denizli'ye
cogunlugu dokuma alaninda 60 kadar fabrika kurulmustur.

v 1980’lerde baslayan ve 1990’larda hizla siiren bir bolgesel yeni )fapllanma sureci
icinde, geleneksel sanayi ve ticaret merkezleri disinda yildizi parlayan, ekonomik
acidan sicrama yapan basaril illerimizden birisi olmustur

File name / department / author
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Denizli Ihracatinin Ulkelere Gére Dagilimi
Ocak-Ekim 2012

AB

Yiikselen Pazarlar

Diger Ulkeler

1.186.862 100,00% 2.756.839 100,00%  2.251.705  100,00%

v'Denizli ihracatinin yaridan fazlasi AB lilkelerine gergceklesmektedir.
v'Denizli ihracati icinde ABD pay kaybetmektedir.

v'Denizli ihracat firmalarinin yiikselen pazarlara ( Balkan lilkeleri, Kuzey ve Orta Afrika
ulkelerine) yoneldigi ve bu bolgelere yapilan ihracatin arttig: goriulmektedir.

File name / department / author
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Denizli Ihracatinin Sektérel Dagilimi EULER HERMES
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2011 Ocak-Ekim 2011 Ocak-Ekim 2012
(000 Usd) Pay (000 Usd) Pay (000 Usd) Pay
Tekstil & Konfeksiyon -9,30%
Elektrik-Elektronik ve

Demir-Demir digi1 metal -4,03%
Demir gelik Uriinleri 13,18%
Madencilik Uriinleri 20,59%

Diger 2,86%
2.756.841 100,00% 2.312.021 100,00% 2.252.705 100,00% 2,61%

v Tekstil ve Konfeksiyon, Denizli’'nin ana sektoriidiir ve ihracatinin yarndan fazlasini
olusturmaktadir.

v' Elektrik —Elektronik ve demir-Demir Digi Metal ve Demir Celik sektorleri Denizli ihracatinda
onemli bir paya sahiptir

v'Denizli nin ana ihracat Urinii olan havlu ihracati, Tirkiye nin havlu ihracatinin %74 uni
olusturmaktadir.

File name / department / author
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File name / department / author
© Copyright Euler Hermes 29/01/2013

1 Avrupa ekonomisi — Ne ekersen onu bigersin

2 Turkiye icin dnem kazanan diger pazarlar: Afrika/Asya
3 Tirkiye ekonomisi — ticaret hayati yeniden sekilleniyor
4 Denizli Ekonomisine bakis

5 Alacak Sigortasi islevi, benzer iiriinlerle karsilastirma
Dunya Lideri Euler Hermes Hakkinda
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EULER HERMES

Our knowledge serving your success

Alacak Sigortasi Tanimi

»Alacak Sigortasi vadeli yurtici ve yurtdigi satislarda alicilarin iflas
etmesi, acze dusmesi ve benzeri nedenlerle vade tarihinde odemelerini
yapmamalari riskini teminat altina alan bir sigorta seklidir.

Sigortadan fazlasidir ¢cuinku;

»Nakit akisinizi korur
»Tum dunyadaki alicilariniz igin sistematik bilgi almanizi saglar

»Bankalar, derecelendirme kuruluslari ve tedarikgiler nezdinde
kredibiliteyi artirir

»Yeni pazarlara girme imkani yaratir.
»Benzer urunlere kiyasla maliyet avantaji sunar
»Karhliginizi korur

File name / department / author
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EULER HERMES

Our knowledge serving your success

Alacak Sigortasinin Kapsami

»Sigortasi’ndan yurtici ve/veya yurtdisina vadeli mal ve/veya hizmet
satigi yapan tum firmalar faydalanabilir. Bununla birlikte Kredi Sigortasi
asagida belirtilen satis sekillerini kapsamaz:

» Tuzel kisilik olmayan gercek kisilere yapilan satiglar
» Kamu kurum ve kuruluslarina yapilan satiglar

» Grup firmalarina yapilan satislar

» Pesin satislar

» Banka garantili satiglar

File name / department / author
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EULER HERMES

Our knowledge serving your success

Euler Hermes ile ....

Euler Hermes ile ticaretiniz sigortalanir, basariniz garantilenir.

»Euler Hermes supheli ticari alacaklara karsi
koruma saglar

»Euler Hermes size profesyonel risk yonetimi sunar

»Euler Hermes yeni pazarlarda ve yeni alicilarla
guvenli ticaret imkani sunar

File name / department / author
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Eml EULER HERMES
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Alacak Sigortasi Isleyisi

A Firmasi

Euler Hermes Musterisi

l@q B Firmasi

5’//’,,

(= A Firmasinin Misterisi
Yoy
Risk Izleme
»
Euler Hermes Alacak Tahsilati

»

File name / department / author
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Egll EULER HERMES

Our knowledge serving you

Risk Yonetimi — Alacak Sigortasi — Tahsilat Hizmetleri

» Dogru alicilari segmeniz ve
yeni pazarlara girmeniz
desteklenmektedir.

>  Ticari Alacaklariniz teminat
altina alinmaktadir.

» 3 farkh servis tek bir police
ile sunulmaktadir;

> Riski Onleme
> Alacak Tahsilati
» Tazminat Odemesi

File name / department / author
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EULER HERMES

Our knowledge serving your success

Diger Uriinlerle Karsilastirma

Faktoring

v Alici limit tahsis siiresi v" Alici limit tahsis siiresi 15-30 is

10-15 is gunudiir. glunuddir.
Y Alici secilmesi mimkindir. 1y jhracat cirosu iizerinden

police yapilir
v Alicilara bildirim yapilmasi

zorunludur. v" Alicilara bildirim yapilmasi

zorunlu degildir.

v Prim orani standarttir.

v Yurtici garanti ancak biiyiik

alicilar igin verir. v Yurtigi sigorta hizmeti yoktur

File name / department / author
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Euler Hermes Tarihgesi

Eml EULER HERMES

Our knowledge serving your success

1893
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
-2001
1893: U.S. Euler ve Grup Uluslararasi EH daha Uluslararasi Arjantin,Cinve Kolombiya’da Euler Hermes  Yeniden
1917: Hermes, H'ermes’in' isminin gglisim: faﬂzlr_:} ﬁ?;'ﬁ('jrgi !CI_C ort,akllgl y_eniﬂofis, tahsilat birimi  organizasyon
Almanya birlesmesi Euler Finladiya, biyume:Rus Avustu}al a ile Israil’'de Urdlin, Kuveyt, projesi:
oo Hermes Yunanistan ya, ; ya, yeni Katar ulkeleri listeri odakl
1918: Ingiltere . o Yeni S musteri oaakli
olarak Portekiz, Fas  Hindistan, operasyon ile isbirligi,
_ » ) Zellenda, L 4 ,uluslararasi
1927: Fransa ve degismesi Baltik Birlesik Ara birimleri Euler Hermes
italya iilkeleri ve Emilen diinya entegrasyonu
1929: Be|g|ka Turklye programinin gre:pefleyen
: kurulmasi
1989: Hollanda yapilandirmasi
,Sili ofisinin
aclimasi
-Cin’de, Cin Pasifik Sigorta Grup ile ortakhk
- ispanya,Portekiz ve Latin Amerika'da Mapfre ile ortak girigim (izerine 6n anlagmanin kabuli
File name / department / author
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Bl EULER HERMES
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Dunyada Euler Hermes

Kuzey Avrupa

Akdenlz Ulkeleri &
Afrika

File name / department / author
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EULER HERMES

Our knowledge serving you

Online Police Yonetimi: EOLIS

EOLIS ile ttm musterilerimiz;

> Kredi sigortasi poligelerini
yonetir,

» Alicilarinin limitlerini talep eder
ve izleme altina alir,

» Gercek zamanlh limit talebi
cevabi alir,

» Vadesi gecmis borg
bildiriminde bulunurlar.

> Musterilerimizin % 93,4’u EOLIS hizmetimizden ¢ok memnun

olduklarini belirtmislerdir.

File name / department / author
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EULER HERMES
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Euler Hermes lhracat Poligesi - Misteri Odakli Yaklasim

v Alicilarinizin limitlerinin tahsisi igin uzman bir kredi risk danigmani ve
policenin yonetilmesine size destek verecek musteri danigsmani tahsis
edilecektir.

v'Alicilariniza ait limit kararlarimizi Euler Hermes risk ekibi ile arzu
ettiginiz takdirde gorusebileceksiniz.

v’ Alicilarinizla ilgili ticari ge¢cmisinizi paylastiginizda, alicilariniz sadece
finansal verilere gore degil bu verilere gore de degerlendirilecektir.

v'Euler Hermes’in diinya liderligi miisterileri ile uzun calisma siireleri ile
(ortalama 9 sene) teyit edilmektedir.

Miisteri memnuniyeti birinci hedefimizdir.

File name / department / author
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EULER HERMES
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Bizi dinlediginiz icin tesekkur ederiz.

lletisim Bilgileri:
Aysenur.sancak@eulerhermes.com

. . PROFESSIONAL
Euler Hermes Turkiye rmmsu
MANAGEMENT

Ege Bolge Temsilciligi

lletisim: Dicle SUYALCINKAYA Aylin YILMAZ
dicle@prm.com.tr aylin@prm.com.tr
542 494 19 47 530 824 85 52

Sorulariniz?
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